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ACLARACIÓN TÉCNICA SOBRE ETIQUETA RETIQ, FICHAS TÉCNICAS Y USO DE 

REFRIGERANTES 

Mantenimiento de equipos 

 

Por medio del presente documento se deja constancia y aclaración técnica respecto a la 

información solicitada relacionada con etiquetas RETIQ, fichas técnicas de eficiencia energética 

y relación de refrigerantes utilizados en los equipos intervenidos. 

 

Se informa que las actividades realizadas en los equipos relacionados correspondieron 

exclusivamente a labores de mantenimiento preventivo y/o correctivo, por lo tanto, no se realizó 

suministro, instalación ni reposición de equipos nuevos. 

 

En razón de lo anterior, se aclara lo siguiente: 

 

1. Etiqueta RETIQ y fichas técnicas de eficiencia energética 

No es posible entregar copia digital de la etiqueta RETIQ ni fichas técnicas con datos de razón 

de eficiencia energética de los equipos, debido a que nuestra empresa no realizó suministro ni 

entrega de equipos. 

Las actividades ejecutadas correspondieron únicamente a mantenimiento y verificación del 

estado operativo de los equipos existentes, los cuales ya se encontraban instalados previamente 

en las instalaciones de la entidad. 

En consecuencia, la documentación asociada a etiquetas RETIQ o especificaciones de eficiencia 

energética corresponde al fabricante o al proveedor original de los equipos, y no hace parte del 

alcance de las actividades realizadas en el presente servicio de mantenimiento. 

 

2. Relación de cantidades de refrigerantes utilizados 

De igual manera, no existe relación de cantidades de refrigerante utilizado o recargado, ya que 

durante la ejecución de los mantenimientos no se realizó cambio, reposición ni carga de gas 

refrigerante en ninguno de los equipos intervenidos. 

 

Las actividades realizadas incluyeron únicamente: 

o Inspección del sistema de refrigeración 

o Verificación de presiones de trabajo 

o Comprobación del correcto funcionamiento del sistema 

 

Como resultado de estas verificaciones, las presiones de los sistemas se encontraron dentro de 

los parámetros normales de operación, por lo cual no fue necesario realizar recarga o sustitución 

de gas refrigerante. 

 

De acuerdo con el alcance real de las actividades ejecutadas, se deja constancia de que: 

o No se realizó entrega ni suministro de equipos nuevos. 

o No se efectuó cambio o recarga de gas refrigerante. 
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o Las labores realizadas correspondieron únicamente a mantenimiento y verificación 

técnica de los equipos existentes. 

 

Por lo anterior, la información solicitada relacionada con etiquetas RETIQ, fichas técnicas de 

eficiencia energética y cantidades de refrigerantes utilizados no aplica dentro del alcance de los 

trabajos ejecutados. 

 

 

El presente documento se emite como aclaración técnica para efectos de soporte del servicio 

prestado. 

 

 

Cordialmente, 

 

 

FIRMA:  Rubén Darío Jaramillo Serrano   

NIT: 900197421-8  

Representante Legal   

JARINOX S.A.S 
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